
Rückrufformular

Produktdetails:

Produktname:___________________________

Modellnummer:__________________________

Kaufdatum: _____________________________

Bestellnummer: ____________________

Kundendaten:
Name: _________________________________

E-Mail-Adresse: _________________________

Telefonnummer: __________________________

Adresse: ________________________________

Rückgabeoptionen:

[ ] Rücksendung per Post (ein vorfrankiertes Rücksendeetikett wird bereitgestellt)

Erstattungsoptionen:

[ ] Rückerstattung auf ursprüngliches Zahlungsmittel

[ ] Rückerstattung per Banküberweisung (nur bei Vorkasse)

Kontoinhaber: ___________________________

IBAN: __________________________________

BIC: ___________________________________

Zusätzliche Informationen:

Bitte beschreiben Sie hier eventuelle Produktfehler oder -probleme: 

_____________________________________________________________________________

Erklärung und Zustimmung:

[ ] Ich bestätige, dass die oben genannten Informationen korrekt sind und akzeptiere 

die Bedingungen der Rückrufaktion.

Ort, Datum    Unterschrift 

__________________________________________________



 Rückrufaktion.




